Regole della Casa

Cari ospiti,

vi diamo il benvenuto nelle nostre case vacanza a Villaggio Galanu e vi auguriamo una vacanza ricca di
esperienze e riposante!

Con le nostre case vacanza desideriamo offrirvi le basi per giornate spensierate e rilassanti. Affinché cio
sia possibile, € necessario che i nostri ospiti conoscano e rispettino questo regolamento. Con la
prenotazione accettate il presente regolamento e vi impegnate a garantire che voi e tutti i vostri compagni
di viaggio lo rispettiate.

Vi ringraziamo in anticipo per la vostra collaborazione!

Per qualsiasi domanda sul nostro regolamento, potete contattarci all'indirizzo:
contact@villaggio-galanu.com

ORARI DI RIPOSO

Per rispetto e nell'interesse di un buon vicinato, dalle 22:00 alle 7:00 & necessario mantenere il silenzio
notturno.

FUMO

E vietato fumare negli edifici. Vi preghiamo di recarvi all'esterno e di utilizzare un posacenere. Smaltite i
mozziconi di sigaretta completamente spenti nei rifiuti indifferenziati (secco).

INTERNET

Nella nostra struttura € disponibile gratuitamente I'accesso a internet.
Il codice di accesso é: villaggiogalanu22

L'utilizzo di questo accesso a internet avviene a proprio rischio. Noi, in qualita di locatori, non ci assumiamo
alcuna responsabilita per le vostre attivita online.

PISCINA

L'utilizzo della piscina avviene sotto la propria responsabilita. Chiediamo ai genitori di sorvegliare i propri
bambini. La piscina & in funzione da inizio maggio a fine ottobre ed & a vostra disposizione ogni giorno
dalle 9:30 alle 19:30.

Vi preghiamo di fare attenzione a quanto segue:

utilizzare la doccia solare esterna prima di ogni bagno, per garantire una buona qualita dell'acqua

se durante il gioco con la palla quest'ultima cade fuori dalla piscina, riportarla in piscina e sciacquare palla
e piedi sotto la doccia prima di rientrare in acqua

e vietato tuffarsi
riporre gli accessori della piscina nella loro scatola dopo l'uso

richiudere gli ombrelloni aperti quando si lascia la pool lounge, poiché raffiche di vento improvvise
potrebbero farli ribaltare
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ANIMALI DOMESTICI E FAUNA SELVATICA

Villaggio Galanu si trova in una delle piu belle aree naturali protette d'Europa, motivo per cui non € raro
incontrare animali selvatici come tartarughe, cinghialetti o lepri. Vi chiediamo di non dare da mangiare agli
animali selvatici, poiché cio farebbe loro perdere la naturale diffidenza verso I'uomo e comprometterebbe il
loro istinto naturale.

Affinché tutti i nostri ospiti si sentano a proprio agio, anche i cari amici a quattro zampe sono i benvenuti
nelle nostre case vacanza Casa Lavanda e Casa Geranio.

OSPITI

Per motivi di sicurezza, nelle case vacanza possono soggiornare stabilmente al massimo 4 persone.
Nelle case vacanza Casa Lavanda, Casa Geranio e Casa Limone fino a 5 persone.
Nelle case vacanza ,Casa Rosmarino“ e ,Casa Oleandro® al massimo 3 persone.

E inoltre possibile ospitare visitatori per la notte nella struttura. Questi devono essere preventivamente
comunicati a noi come locatori. La comunicazione puo avvenire telefonicamente o via e-mail.

Per ogni visitatore e ogni pernottamento addebitiamo solo 40 €. Chiediamo gentilmente ai nostri visitatori di
rispettare anch'essi il nostro regolamento, affinché tutti possano sentirsi a proprio agio.

EVENTI E FESTE

Affinché la nostra casa rimanga piacevole per tutti gli ospiti, non & purtroppo possibile organizzare grandi
eventi e feste nelle nostre case vacanza. Vi chiediamo di rispettare le condizioni del nostro regolamento in
occasione di ogni incontro con pill persone.

RACCOLTA DIFFERENZIATA E SMALTIMENTO

Essendo tenuti alla raccolta differenziata, vi chiediamo di differenziare anche voi i rifiuti.
A tale scopo sono disponibili le seguenti possibilita di smaltimento per:

Carta, Cartone — bidone bianco e grigio scuro
Qui vanno smaltiti cartone e carta, riviste o libri. Ma anche i cartoni vuoti del latte o dei succhi (Tetra Pak)
vanno qui.

Plastica
Qui rientrano bottiglie di plastica e tutti gli altri imballaggi in plastica, ad es. vasetti vuoti di yogurt, flaconi di
shampoo, posate di plastica ecc.

Secco (rifiuti indifferenziati)
Con questo si intendono i rifiuti secchi indifferenziati. Cocci di porcellana o ceramica, bastoncini di cotone,
pannolini, lettiera per gatti, lampadine, ecc. possono essere smaltiti in questo contenitore.

Vetro
In questo contenitore vengono smaltite bottiglie e contenitori di vetro vuoti, indipendentemente dal colore.

Barattolame (lattine e tubetti)
In questo contenitore vengono smaltiti tubetti alimentari e lattine di alluminio.

Nelle case vacanza sono inoltre disponibili nuovi sacchi della spazzatura, che potete utilizzare se
necessario. Smaltite i vostri rifiuti esclusivamente negli appositi contenitori, nelle isole ecologiche messe a
disposizione a circa 350 m da Villaggio Galanu, sulla strada in direzione dell'uscita.
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Non gettate mai avanzi di cibo, rifiuti, salviette umide o altri articoli igienici nel WC o in altri scarichi.
Qualora si verificassero intasamenti nelle tubature di scarico, vi preghiamo di informarci immediatamente in
qualita di locatori.

SICUREZZA

La comunita di Costa Paradiso dispone di un servizio di vigilanza privato, attivo 24 ore su 24, 7 giorni su 7,
tutto lI'anno. La guardiola con sbarra si trova all'ingresso di Costa Paradiso.

Numero di telefono Vigilanza: 0039 079 689 712

Per motivi di sicurezza, vi chiediamo di chiudere a chiave tutte le porte d'ingresso quando uscite di casa.
Inoltre, le finestre dovrebbero essere chiuse o assicurate con un fermafinestra. Grazie per la vostra
comprensione e collaborazione!

Ai fini della protezione antincendio, si prega inoltre di assicurarsi che le vie di fuga non siano bloccate.

Vi preghiamo di spegnere sempre lo scaldabagno, i condizionatori, i riscaldamenti, i ventilatori, le luci e gli
altri dispositivi elettrici quando non sono utilizzati.

Area esterna

Vi preghiamo di chiudere durante la notte gli oggetti presenti all'esterno, come ombrelloni o simili, per
evitare danni causati da forte vento e per garantire la vostra sicurezza.

Barbecue / Camino

Le strutture con fuoco a vista possono essere utilizzate esclusivamente da adulti. Poiché in estate in
Sardegna puo non piovere per lunghi periodi e le piante della macchia mediterranea possono diventare
molto secche e contengono inoltre oli essenziali, in questo periodo il rischio di incendio & molto elevato,
motivo per cui pud essere temporaneamente vietato I'uso del barbecue.

Vi preghiamo di informarvi presso di noi, come locatori, su un eventuale divieto di barbecue prima di
utilizzarlo.

Ai fini della protezione antincendio, evitate di utilizzare carbonella per il barbecue, poiché pud generare un
forte sprigionamento di scintille. Utilizzate invece bricchetti.

Dopo il raffreddamento, smaltite la cenere e altri residui nei rifiuti indifferenziati (secco).

Contatti Costa Paradiso

Guardiola Costa Paradiso 24/7: (+39) 07968 9712
Amministrazione Costa Paradiso: (+39) 07968 9450
Contatti di emergenza

In caso di emergenza contattate:

Ambulanza per emergenza / Emergenza Sanitaria: (+39) 118
Emergenza polizia / Carabinieri Emergenza: (+39) 112
Emergenza incendi: (+39) 1515
Emergenza in mare: (+39) 1530

Servizio pubblico

Vigili del fuoco Tempio: (+39) 115
Protezione Civile Lu Colbu: (+39) 33854 37 232
Forestale Trinita d’Agultu: (+39) 07968 1382
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Carabinieri Trinita d’Agultu:
Carabinieri Tempio Pausania:
Capitaneria Porto Torres:

Medici

Servizio medico privato Costa Paradiso:

(+39) 07968 1222
(+39) 07967 25100
(+39) 07951 5151

(+39) 331 1591 1265 / (+39) 345 270
5508

Questa prestazione medica e gratuita, su richiesta e presentazione della nostra tessera assicurativa

Villaggio Galanu, dal 20 giugno circa al 15 settembre.

Ospedale Tempio Pausania / ATS Sardegna — ASSL di Olbia

Tempio P.:

Pediatra Dr. Cherchi:

Dentista Dr. Pasella:

Dentista Dr. Patteri:

Veterinario Dr. Suelzu:

ATS / ASL Olbia — Tempio:
Guardia Medica Trinita d’Agultu:
Farmacia Grixoni Trinita d’Agultu:

(+39) 07967 8200

(+39) 33681 4750

(+39) 33399 90050

(+39) 34718 74410

(+39) 32843 483986

(+39) 07895 52364 083

(+39) 07967 8479

(+39) 07968 62007 / (+39) 07968 1214

Farmacia Costa Paradiso (20 giugno — 15 settembre ca.): (+39) 391 760 3958

Aeroporto

Aeroporto Olbia Infopoint: (+39) 07895 63 444

Aeroporto Alghero Infopoint: (+39) 07993 5282

PARCHEGGIO

Per il vostro soggiorno presso di noi sono disponibili posti auto appositamente contrassegnati. Vi
preghiamo di notare che, in qualita di locatori, non siamo responsabili per il veicolo parcheggiato e il suo
contenuto.

PULIZIA

La pulizia della struttura durante il vostro soggiorno & di vostra responsabilita. A tale scopo sono
naturalmente a vostra disposizione i prodotti e gli utensili per la pulizia della casa vacanza.

In caso di soggiorno superiore a 7 giorni, su richiesta riceverete gratuitamente asciugamani puliti.

Potete inoltre utilizzare la lavatrice ad uso comune; per un ciclo di lavaggio addebitiamo solo 5 €.

Se desiderate un letto aggiuntivo con lenzuola, addebitiamo: 10 € per un letto singolo e 15 € per un letto
matrimoniale.

Prima della partenza dovrete inoltre eseguire alcuni lavori di pulizia, descritti in dettaglio nella sezione
‘Arrivo e partenza'.

DANNI

Vi preghiamo di segnalare tempestivamente al locatore eventuali danni verificatisi nella casa vacanza, in
modo da poterli sostituire. Per danni minori, come ad esempio un bicchiere rotto, ci facciamo carico noi, in
qualita di locatori, della sostituzione. Per danni maggiori all'arredamento o alla struttura, invece, risponde
l'inquilino.
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CHIAVI

All'arrivo riceverete una chiave della casa vacanza. Vi preghiamo di conservarla con cura e di non cederla
a terzi. Qualora la chiave venisse smarrita, vi preghiamo di informarci immediatamente. Per la sostituzione
della chiave viene addebitata una commissione di 25 €, a carico dell'inquilino.

ARRIVO E PARTENZA

Per garantire che la nostra casa vacanza sia preparata al meglio per voi, il check-in nel giorno di arrivo e
possibile a partire dalle ore 15:00. Nel giorno di partenza vi chiediamo di lasciare la casa entro le ore 10:00,
in condizioni ordinate.

A tal fine & necessario:

svuotare il frigorifero e pulirlo asciugandolo

pulire le stoviglie e riporle asciutte al loro posto

smaltire gli alimenti residui

gettare i rifiuti domestici negli appositi contenitori

se necessario, pulire gli apparecchi e le attrezzature utilizzate

riporre ordinatamente i mobili utilizzati

spegnere gli apparecchi elettrici (tranne il frigorifero)

scopare i locali utilizzati della casa

chiudere a chiave la porta di casa e riconsegnare le chiavi
Questo regolamento ha lo scopo di garantirvi un soggiorno il piu possibile piacevole e sicuro nella nostra
struttura. Una violazione di questo regolamento costituisce al contempo una violazione delle condizioni di

locazione. Vi chiediamo pertanto gentilmente di rispettarlo e vi auguriamo un soggiorno riposante e un
piacevole periodo con noi.

Vostri Marcia e Martin Bauer
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